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Abstrak: Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti hubungan dan pengaruh 
kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi dan persoaliti guru besar terhadap prestasi 
kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. Seramai 419 orang responden telah dipilih 
dalam kalangan guru dari lima puluh buah sekolah rendah di negeri Sabah yang dipilih 
secara rawak menggunakan kaedah pensampelan rawak berstrata. Data Kajian 
diperoleh menggunakan soal selidik tertutup mengandungi 88 item yang diubah suai 
daripada instrumen Principal Instructional Management Rating Scale (PIMRS), 
Emotional Quotient Inventory (EQ-I), Trait Emotional Intelligence Questionnaire – 
Short Form (TEIQue-S), Emotional Spiritual Quotient (ESQ), Emotional Intelligence 
Scale (EIS), NEO Five-Factor Inventory (NEO FFI) dan prestasi kerja oleh Iran 
Herman dan Fatimah Wati Halim. Data kajian dianalisis menggunakan perisian 
Statistical Packages for Social Sciences (SPSS). Ujian Korelasi Pearson bagi ketiga-
tiga variabel menunjukkan wujud hubungan signifikan secara positif dengan prestasi 
kerja guru. Analisis regresi menunjukkan ketiga-tiga variabel turut memberi pengaruh 
yang signifikan terhadap prestasi kerja guru. Berdasarkan data empirikal yang 
dibincangkan, kajian ini boleh dijadikan panduan oleh semua pihak yang terlibat secara 
langsung atau tidak langsung dalam bidang pendidikan dan penyelidikan dalam 
meningkatkan prestasi kerja guru di sekolah rendah. 
 
Kata kunci: Kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi, personaliti, prestasi kerja 

 
Abstract: This study aimed to identify the relationship and effects of instructional 
leadership, emotional intelligence and headmaster’s personality towards primary 
schools teachers’ job performance in Sabah. A number of 419 respondents from 50 
primary schools in Sabah were chosen randomly using Stratified Random Sampling 
method. The results gained using closed questionnaire that contained 88 items which 
was modified from Principal of Instructional Management Rating Scale (PIMRS), 
Emotional Quotient Inventory (EQ-I), Trait Emotional Intelligence Questionnaire – 
Short Form (TEIQue-S), Emotional Spiritual Quotient (ESQ), Emotional Intelligence 
Scale (EIS), NEO Five-Factor Inventory (NEO FFI) and job performance by Iran 
Herman and Fatimah Wati Halim. The data was analysed using Statistical Packages 
for Social Sciences (SPSS). Thus, Pearson Correlation Test for the variables showed 
that there is significant positive connection with teacher’s job performance. The 
regression analysis also showed that all the variables has significantly affect the 
teacher’s job performance. In regard of the empirical data as discussed, this study 
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could be used as a guide by party of interest in the field of educations or studies to 
improve teacher’s job performance in primary school. 

  
Keywords: Instructional leadership, motional intelligence, personality, job 
performance 

Pengenalan 

Dalam usaha mentransformasikan sistem 
pendidikan bertaraf dunia, sistem pendidikan di 
Malaysia telah mula mengorak langkah besar dengan 
terhasilnya Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 
(PPPM) 2013 - 2025. Anjakan ke-4 dalam PPPM 
adalah memperluas laluan guru untuk peranan 
kepimpinan, pakar pengajaran dan pakar bidang 
menjelang 2016 dan anjakan ke 5 ialah memastikan 
kepimpinan berprestasi tinggi ditempatkan di institusi 
pendidikan yang merupakan antara perkara yang 
dititikberatkan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia 
(KPM) selaras dengan perkembangan semasa dunia 
iaitu negara berusaha untuk berubah daripada negara 
berpendapatan rendah ke arah negara berpendapatan 
tinggi. 

Zuraidah Abdullah (2016), menegaskan bahawa 
sekolah yang berjaya adalah merujuk kepada 
kepimpinan sekolah yang dinamik. Kepimpinan dilihat 
sebagai perhubungan yang dinamik antara individu 
dengan ahli-ahli kelompok dalam kumpulan serta 
persekitarannya. Ia juga merupakan satu proses yang 
mana individu lain dipengaruhi untuk mencapai 
matlamat yang menjadi asas kepada kecemerlangan 
(Nur Syariaah & Mohamed Yusoff, 2017). Oleh itu, 
guru besar selaku pemimpin sekolah perlu memastikan 
guru di bawah seliaannya menunjukkan prestasi 
cemerlang, produktiviti dalam bidang pendidikan 
(Danielle & Mohd. Khairuddin, 2017). 

 
Latar Belakang Kajian 

Kajian ini menumpukan empat konstruk utama iaitu 
kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi, 
personaliti dan prestasi kerja. Sorotan literatur dalam 
bidang kepimpinan telah sekian lama akur dengan 
hakikat bahawa pemimpin sekolah yang berperanan 
menentukan kejayaan sebuah sekolah (Abdul Ghani 
Kanesan Abdullah, Ekerim A/P Din Chen & Ying Leh 
Ling, 2019).  Faktor utama yang mengetuai perubahan 
dan kecemerlangan sekolah ialah daya kepimpinan 
yang diamalkan dalam organisasi (Karim, 2011). Abdul 
Syukor (2004) pula, menyatakan bahawa fokus utama 

pendidikan ialah memastikan sistem persekolahan 
negara berfungsi dengan berkesan, oleh itu, pemimpin 
sekolah perlu memainkan watak utama dalam 
melaksanakan pembangunan pendidikan negara bak 
kata pepatah “The Principals set the bearing and tone 
of the school”, tambahan pula dalam menghadapi era 
globalisasi dan meletakkan pendidikan Malaysia pada 
taraf “world class education’ melalui kecemerlangan 
pelajar (Shafinaz, 2017). 

Kepimpinan selalunya berkaitan dengan kemahiran 
dan gaya kepimpinan yang dimiliki oleh seseorang 
pemimpin (Hussein Ahmad, 2007). Pemimpin yang 
berkesan adalah pemimpin yang mengamalkan 
kepimpinan instruksional kerana kepimpinan 
instruksional yang dipamerkan oleh guru besar adalah 
perkara yang dianggap penting dalam memacu sekolah 
ke arah sekolah berkesan (Mohd. Yusri Ibrahim, & 
Aziz Amin, 2014; Jamelaa Bibi, 2012; Hallinger, 
2011). Dalam setiap transformasi yang berkaitan 
dengan sistem pendidikan di Malaysia, kepimpinan 
instruksional merupakan antara yang dititikberatkan 
untuk dilaksanakan. Hoy & Hoy (2003) menguatkan 
lagi kepentingan kepimpinan instruksional dengan 
menyatakan bahawa fungsi utama sekolah diwujudkan 
adalah berkaitan proses pengajaran dan pembelajaran, 
manakala yang lain adalah aspek yang kedua. 

Kepimpinan instruksional dilihat realistik dan 
mampu menjadi indikator penentu kepada 
kecemerlangan pendidikan yang dihasratkan. 
Seseorang pemimpin sekolah harus bijak dan bersedia 
melaksanakan peranan utama mereka sebagai 
pemimpin instruksional di sekolah. Kajian yang 
terdahulu membuktikan bahawa elemen terpenting 
yang menentukan sama ada guru besar sebagai 
pemimpin di sekolah itu boleh dikategorikan sebagai 
efektif atau tidak adalah melalui kemampuan untuk 
melaksanakan tugas sebagai pemimpin instruksional 
(Hallinger, 2012; Ishak Sin, 2004; Leithwood & Levin, 
2010; Simin, Mohammed Sani, Chellapan, Sukumaran, 
& Subramaniam, 2015). 

Di antara kemahiran yang perlu bagi seorang guru 
besar ialah kemahiran sebagai pemimpin instruksional 
dan kemahiran mengawal serta mengurus emosi yang 
membolehkan seseorang guru besar itu mempengaruhi 
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guru melaksanakan tugasan pengajaran dengan 
berkesan (Shafinaz et al., 2017).  Amalan kepimpinan 
wujud dalam konteks sosial dan pemimpin yang 
berkesan memerlukan kecerdasan emosi yang tinggi 
(Goleman, 2001). Hallinger (2012) yang merupakan 
antara pelopor bagi kepimpinan instruksional turut 
menyatakan kombinasi antara kemahiran interpersonal 
dan intrapersonal membantu dalam keberkesanan 
pembangunan guru besar sebagai pemimpin 
instruksional. 

Selaras dengan situasi ini, setiap individu hendaklah 
mengurus emosi mereka dengan baik, setiap individu 
harus faham dan peka mengenai perbezaan yang wujud 
antara individu lain. Perbezaan individu ini boleh dilihat 
berdasarkan ciri dan tingkah laku yang dimiliki oleh 
seseorang yang dihuraikan sebagai personaliti (Maccoby, 
2009). Personaliti merupakan tonggak utama dalam 
melahirkan pemimpin sekolah yang berkualiti dalam 
menghadapi kompleksiti dalam pendidikan masa kini 
(Shariffah Sebran Jamila Syed Imam, Mohameed Sani 
Ibrahim, Mohd Izham Hamzah & Hairuddin Mohd Ali, 
2013). Sehubungan itu, personaliti yang dimiliki oleh 
pemimpin didapati mempengaruhi tingkah laku 
kepimpinan yang merupakan adunan utama bagi 
melahirkan pemimpin pendidik yang konsisten (Nurul 
Hudani et al., 2013). 

Bidang pendidikan dilihat sebagai salah satu aspek 
yang paling penting ke arah melahirkan generasi akan 
datang bagi mendukung dan mentadbir negara dari segi 
intelek, emosi, rohani dan jasmani yang stabil (Shafinaz 
et al., 2017). Sekolah sebagai sebuah organisasi sosial 
merupakan pusat pendidikan bagi melahirkan generasi 
masa hadapan yang cemerlang (Baharuzaini et al., 2016). 
Sekolah dipimpin oleh seorang guru besar dan 
mempunyai ahli yang terdiri daripada guru serta pelajar. 
Guru memerlukan seorang pemimpin yang mampu 
menyuntik semangat dan motivasi untuk lebih efektif 
dalam pengajaran. Pelajar pula amat bergantung kepada 
guru bagi memperoleh pengetahuan dan kemahiran 
(Shafinaz, 2017). 

Dalam konteks Malaysia, menurut Syed Ismail & 
Ahmad Subki (2010), sistem pendidikan dapat 
mencapai matlamat apabila guru yang berkualiti dapat 
dihasilkan. Hal ini kerana pencapaian pelajar yang 
cemerlang adalah bergantung kepada keberkesanan 
sistem pengajaran yang diguna pakai oleh guru mereka 
(Adeyemi, 2010). Sehubungan dengan itu, guru adalah 
aset yang sangat berharga dalam sistem pendidikan 
bagi mana-mana negara sekali pun. Hal ini kerana, 
peranan guru adalah sangat penting demi memastikan 
pencapaian objektif dalam proses persekolahan secara 
amnya serta proses pengajaran dan pembelajaran (PdP) 
secara khususnya (Mohamad Johdi, 2007). 

Menurut Saedah & Mohammed Sani (2012), tanpa 
penglibatan dan sokongan daripada kaum guru, segala 
perancangan pendidikan yang telah disediakan akan 
terbengkalai begitu sahaja. Ololube (2006) mengatakan 
bahawa pencapaian matlamat pendidikan dalam mana-
mana masyarakat secara dasarnya berkait rapat dengan 
prestasi kerja guru dalam masyarakat itu. Sebagai input 
utama dalam kualiti pendidikan, prestasi kerja guru telah 
digariskan secara meluas sebagai faktor kritikal yang 
mempengaruhi kualiti pendidikan (Mekonnen, 2014).  
Nadeemet al. (2011) pula mengatakan bahawa dalam 
keseluruhan sistem pendidikan, prestasi kerja guru 
merupakan salah satu faktor penyumbang dalam 
menentukan keberkesanan sekolah dan hasil 
pembelajaran. 

Daripada perbincangan ini juga, didapati terdapat 
keperluan untuk mengkaji pengaruh kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi dan personaliti guru 
besar terhadap prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah. Selain itu, hubungan kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi dan personaliti guru 
besar terhadap prestasi kerja guru juga dikaji.  Penelitian 
kesemua faktor dinilai secara terperinci untuk 
menentukan tindakan dan strategi yang boleh diambil 
untuk merapatkan jurang perbezaan sekiranya wujud.  
 
Objektif Kajian 
Secara khususnya objektif kajian ini adalah untuk; 

a) Mengenal pasti hubungan kepimpinan 
instruksional guru besar dengan prestasi kerja 
guru sekolah rendah di negeri Sabah. 

b) Mengenal pasti hubungan kecerdasan emosi 
guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah 
rendah di negeri Sabah. 

c) Mengenal pasti hubungan personaliti guru besar 
dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah. 

d) Mengenal pasti pengaruh kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi, personaliti guru 
besar terhadap prestasi kerja guru sekolah rendah 
di negeri Sabah. 

 
Reka Bentuk Kajian 

Penyelidikan ini berbentuk kajian kuantitatif dengan 
menggunakan reka bentuk tinjauan yang menggunakan 
kaedah pensampelan rawak berstrata. Reka bentuk 
pendekatan kuantitatif dipilih untuk kajian ini kerana 
menurut Creswell (2014) kaedah kuantitatif dengan 
menggunakan ujian analisis korelasi Pearson adalah 
sesuai untuk menjelaskan hubungan antara pemboleh 
ubah dalam kajian dan ujian analisis regresi berganda 
untuk menguji bagaimana sesuatu pemboleh ubah itu 
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mempengaruhi pemboleh ubah yang lain serta 
mengetahui adakah sesuatu faktor itu merupakan 
jangkaan kepada sesuatu hasil? (Gay, Mills & Airasian, 
2012). Menurut Ghazali & Sufean (2016) kajian 
kuantitatif merujuk kepada kajian yang dapatannya 
dihasilkan dengan menggunakan analisis statistik dalam 
bentuk angka manakala kajian deskriptif digunakan 
kerana kajian ini berbentuk tinjauan dan pengumpulan 
data melalui soal selidik.  

Kajian deskriptif yang digunakan melalui borang soal 
selidik yang melibatkan variabel bebas kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi, personaliti manakala 
variabel bersandar prestasi kerja. Bagi mendapatkan 
kebolehpercayaan instrumen kajian, ciri-ciri demografi 
guru yang terlibat dalam penyelidikan ini diberi perhatian 
yang khusus oleh penyelidik. Justeru, reka bentuk dalam 
kajian ini dibuat bersesuaian dengan objektif, persoalan 
kajian, saiz populasi dan sampel kajian.  
 
Dapatan Kajian 
a) Hubungan kepimpinan instruksional guru besar 

dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri 
Sabah. 

 
Ujian korelasi Pearson (Pearson Product-moment) 

digunakan bagi menganalisis hubungan antara dua 
pemboleh ubah kajian iaitu untuk mengetahui hubungan 
antara kepimpinan instruksional guru besar dan prestasi 
kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. Ujian korelasi 
ini juga turut digunakan bagi menguji hipotesis pertama 
kajian iaitu: 

 
Ho1: Tidak terdapat hubungan yang signifikan 

kepimpinan instruksional guru besar dengan 
prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri 
Sabah. 

 
 

Jadual 1: Korelasi Kepimpinan Instruksional dengan 
Prestasi Kerja 

Variabel Pearson 
Correlation 

Sig (2–
tailed) 

N 

Kepimpinan 
Instruksional 

.725** .000 419 

Nota:**korelasi adalah signifikan pada tahap p<.01 

Analisis korelasi Pearson telah digunakan bagi 
menentukan hubungan konstruk kepimpinan 
instruksional dengan prestasi kerja pada aras signifikan p 
< 0.05. Jadual 1, menunjukkan hasil analisis korelasi 
Pearson’s r antara variabel tidak bersandar kajian iaitu 

kepimpinan instruksional. Analisis menunjukkan variabel 
kepimpinan instruksional mempunyai nilai r = 0.725 Sig. 
(2-tailed) = 0.00 (p < 0.01). Berdasarkan analisis ini, 
korelasi variabel kajian menunjukkan nilai p=0.00 (p < 
0.01). Oleh yang demikian terdapat bukti yang kukuh 
untuk menolak hipotesis nol kajian Ho1. 

Dapatan ini menunjukkan terdapat hubungan antara 
kepimpinan instrusional guru besar dengan prestasi kerja 
guru sekolah rendah di negeri Sabah. Kekuatan nilai 
pekali korelasi berada pada aras yang kuat. Ini bermakna, 
hipotesis Ho1 ditolak kerana telah terbukti terdapat 
hubungan yang signifikan antara kepimpinan instrusional 
guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah. 
 
b)  Hubungan kecerdasan emosi guru besar dengan 

prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. 
 

Analisis bagi mengkaji hubungan antara kecerdasan 
emosi guru besar dan prestasi kerja guru telah dijalankan 
menggunakan Ujian Korelasi Pearson. Ujian Korelasi ini 
juga turut dijalankan bagi menguji hipotesis kedua kajian 
iaitu: 
 

Ho2: Tidak terdapat hubungan yang signifikan 
kecerdasan emosi guru besar dengan prestasi 
kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah.  

 

Jadual 2: Korelasi Kecerdasan Emosi dengan Prestasi 
Kerja 

Variabel Pearson 
Correlation 

Sig (2–
tailed) 

N 

Kecerdasan 
Emosi 

.750** .000 419 

Nota:**korelasi adalah signifikan pada tahap p<.01 

Analisis korelasi Pearson telah digunakan bagi 
menentukan hubungan konstruk kecerdasan emosi 
dengan prestasi kerja pada aras signifikan p < 0.05. Jadual 
2, menunjukkan hasil analisis korelasi Pearson antara 
variabel tidak bersandar kajian iaitu kecerdasan emosi. 
Analisis menunjukkan variabel kecerdasan emosi 
mempunyai nilai r = 0.750 Sig. (2-tailed) = 0.00 (p < 
0.01). Berdasarkan analisis ini, korelasi variabel kajian 
menunjukkan nilai p=0.00 (p < 0.01). Oleh yang demikian 
terdapat bukti yang kukuh untuk menolak hipotesis nol 
kajian Ho2. 

Dapatan ini menunjukkan terdapat hubungan antara 
kecerdasan emosi guru besar dengan prestasi kerja guru 
sekolah rendah di negeri Sabah. Kekuatan nilai pekali 
korelasi juga berada pada aras yang kuat. Ini bermakna, 
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hipotesis Ho2 ditolak kerana telah terbukti terdapat 
hubungan yang signifikan antara kecerdasan emosi guru 
besar dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri 
Sabah. 
 
c) Hubungan antara personaliti guru besar dengan 

prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. 
 

Ujian korelasi Pearson digunakan bagi menganalisis 
hubungan antara personaliti guru besar dan prestasi kerja 
guru sekolah rendah di negeri Sabah. Analisis juga 
dijalankan bagi menguji hipotesis ketiga kajian iaitu: 
 
Ho3:  Tidak terdapat hubungan yang signifikan 

Personaliti guru besar dengan prestasi kerja guru 
sekolah rendah di negeri Sabah.  

 

Jadual 3: Korelasi antara Personaliti dengan Prestasi 
Kerja 

Variabel Pearson 
Correlation 

Sig (2–
tailed) 

N 

Personaliti .751** .000 419 

Nota:**korelasi adalah signifikan pada tahap p<.01 

Analisis korelasi Pearson telah digunakan bagi 
menentukan hubungan konstruk personaliti dengan 
prestasi kerja pada aras signifikan p < 0.05. Jadual 3, 
menunjukkan hasil analisis korelasi Pearson antara 
variabel tidak bersandar kajian iaitu personaliti. Analisis 
menunjukkan variabel personaliti mempunyai nilai r = 
0.751 Sig. (2-tailed) = 0.00 (p < 0.01). Berdasarkan 
analisis ini, korelasi variabel kajian menunjukkan nilai 
p=0.00 (p < 0.01). Oleh yang demikian terdapat bukti 
yang kukuh untuk menolak hipotesis nol kajian Ho3. 

Dapatan ini menunjukkan terdapat hubungan antara 
personaliti guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah 
rendah di negeri Sabah. Kekuatan nilai pekali korelasi 
berada pada aras yang kuat. Ini bermakna, hipotesis Ho3 
ditolak kerana telah terbukti terdapat hubungan yang 
signifikan antara personaliti guru besar dengan prestasi 
kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. 

Pengaruh kepimpinan instruksional, kecerdasan 
emosi, persoaliti guru besar terhadap prestasi kerja guru 
sekolah rendah di negeri Sabah. 

Analisis bagi mengkaji pengaruh antara kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi, personaliti guru besar 
terhadap prestasi kerja guru telah dijalankan 
menggunakan Ujian Regresi berganda. Ujian regresi ini 
juga turut dijalankan bagi menguji hipotesis keempat-
empat kajian iaitu: 

 

Ho4: Terdapat pengaruh yang signifikan kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi, personaliti 
terhadap prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah.  

 
Hipotesis kajian Ho4 adalah untuk menentukan sama 

ada wujud pengaruh dan sekuat mana pengaruh item-item 
peramal kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi, 
personaliti guru besar terhadap variabel bersandar prestasi 
kerja guru. Ujian ini mengambil kira tiga variabel bebas 
dan satu variabel bersandar iaitu kepimpinan 
instruksional, kecerdasan emosi, personaliti terhadap 
prestasi kerja.  

Prosedur ujian analisis regresi berganda digunakan 
untuk meramal dan menerangkan nilai antara satu 
variabel bersandar dengan beberapa variabel bebas. 
Analisis ini juga akan menunjukkan sekuat mana 
pengaruh variabel peramal kepimpinan instruksional, 
kecerdasan emosi dan personaliti terhadap prestasi kerja.  

Hasil analisis data menunjukkan ketiga-tiga variabel 
bebas iaitu kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi 
dan personaliti mempunyai pengaruh yang signifikan 
dengan variabel bersandar prestasi kerja. Variabel bebas 
personaliti mempunyai pengaruh yang paling tinggi 
dengan variabel bersandar kajian (r square = 0.564, p < 
0.05) diikuti oleh variabel kecerdasan emosi (r square = 
0.563, p < 0.05) dan seterusnya variabel kepimpinan 
instruksional (r square = 0.526, p < 0.05). Hasil analisis 
ujian regresi data kajian bagi ketiga-tiga variabel 
ditunjukkan seperti berikut. 
 
Jadual 4:  Analisis Pengaruh Kepimpinan Instruksional, 
Kecerdasan Emosi, Personaliti   Terhadap Prestasi Kerja. 

 
Variabel 

 
R R  

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimate 

Sig F 
Change 

Kepimpinan 
Instruksional 

.725  ͣ .526 .525 .26399 .000 

Kecerdasan 
Emosi 

.750  ͣ .563 .56 .25360 .000 

Personaliti .751  ͣ .564 .563 .25326 .000 

 

Hasil analisis mendapati bahawa kepimpinan 
instruksional guru besar mempengaruhi prestasi kerja 
guru adalah signifikan dengan nilai R square = .526. Nilai 
varian R square .526 menunjukkan bahawa 52.6% 
daripada perubahan keseluruhan prestasi kerja guru 
adalah dipengaruhi oleh faktor kepimpinan inatruksional 
guru besar. Manakala, 47.4% prestasi kerja guru 
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dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. Dapatan ini 
menunjukkan terdapat pengaruh antara kepimpinan 
instruksional guru besar dengan prestasi kerja guru 
sekolah rendah di negeri Sabah. Ini bermakna, terdapat 
pengaruh yang signifikan antara kepimpinan instruksional 
guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah. 

Analisis yang dijalankan mendapati bahawa 
kecerdasan emosi guru besar mempengaruhi prestasi kerja 
guru adalah signifikan dengan nilai R square = .563. Nilai 
varian R square .563 menunjukkan bahawa 56.3% 
daripada perubahan keseluruhan prestasi kerja guru 
adalah dipengaruhi oleh faktor kecerdasan emosi guru 
besar. Manakala, 43.7% prestasi kerja guru mungkin 
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. Dapatan ini 
menunjukkan terdapat pengaruh antara kecerdasan emosi 
guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah rendah di 
negeri Sabah. Ini bermakna, pengaruh yang signifikan 
antara kecerdasan emosi guru besar dengan prestasi kerja 
guru sekolah rendah di negeri Sabah. 

Hasil analisis mendapati bahawa personaliti guru 
besar mempengaruhi prestasi kerja guru adalah signifikan 
dengan nilai R square = .564. Nilai varian R square .564 
menunjukkan bahawa 56.4% daripada perubahan 
keseluruhan prestasi kerja guru adalah dipengaruhi oleh 
faktor personaliti guru besar. Manakala, 43.6% prestasi 
kerja guru mungkin dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. 
Dapatan ini menunjukkan terdapat pengaruh antara 
personaliti guru besar dengan prestasi kerja guru sekolah 
rendah di negeri Sabah. Ini bermakna, terdapat pengaruh 
yang signifikan antara personaliti guru besar dengan 
prestasi kerja guru sekolah rendah di negeri Sabah. 

Secara keseluruhannya, dapat dibuat kesimpulan 
berdasarkan persepsi guru di negeri Sabah bahawa 
terdapat pengaruh yang signifikan di antara ketiga-tiga 
variabel bebas kepimpinan instruksional, kecerdasan 
emosi dan personaliti guru besar terhadap prestasi kerja 
guru. Kepimpinan instruksional, kecerdasan emosi dan 
personaliti guru besar dibuktikan mempengaruhi prestasi 
kerja guru.  
 
Perbincangan 
 

Guru besar yang melaksanakan peranan sebagai 
pemimpin instruksional perlu merancang, melakukan 
pentaksiran, pemerhatian dan penilaian bagi 
memastikan perkembangan guru dan keberkesanan 
proses pengajaran dalam bilik darjah (Glickman, 
Gordon & Roos-Gordon, 2007). Guru besar yang 
mengamalkan kepimpinan instruksional dengan 
berkesan terbukti mampu memupuk semangat serta 
motivasi kepada guru dalam pengajaran, bertindak 
sebagai motivator dan pembina pasukan (Richards, 
2005). Ini adalah kerana menurut Simin et al., (2015), 

guru besar yang mengamalkan kepimpinan 
instruksional berupaya mempengaruhi tingkah laku dan 
prestasi kerja guru. 

Guru Besar yang berkesan merupakan petunjuk 
utama kepada kecemerlangan pencapaian pelajar. 
Pemimpin yang bijak akan berjaya memberi kesan 
secara positif kepada pelajar, guru dan komuniti 
sekolah (Marzano, Waters & McNulty, 2005; Moore, 
2009). Hallinger (2003) mengatakan bahawa pemimpin 
instruksional yang berkesan adalah gabungan antara 
kemahiran interpersonal dan intrapersonal yang 
dikuasai oleh pemimpin. Kedua-dua kemahiran ini 
sangat diperlukan oleh pemimpin sekolah dalam 
mewujudkan hubungan yang positif, saling 
menghormati dan berkerjasama dalam memastikan 
pencaian dan kecemerlangan organisasi.  

Ashley (2010), Clark (2009), Horton (2013), Jameela 
(2012), Mohd Nor (2005), Mohd Nor & Mohamad 
(2013), Mohd Yusri & Aziz (2014), Munroe (2009) 
mengatakan kepimpinan instruksional secara signifikan 
mempengaruhi prestasi dan kecemerlangan organisasi. 
Justeru, dalam kajian ini dapat dibuktikan bahawa 
kepimpinan instruksional guru besar mempunyai 
hubungan signifikan terhadap prestasi kerja guru. Kajian 
ini juga mendapati bahawa kepimpinan instruksional guru 
besar signifikan mempengaruhi prestasi kerja guru 
sekolah rendah di negeri Sabah. 

Kebolehan untuk memimpin orang lain dalam 
persekitaran tempat kerja bermula dengan tahap 
kecerdasan emosi pemimpin yang tinggi (Bradberry & 
Greaves, 2003; Goleman et al., 2002). Seseorang individu 
yang mempunyai kecerdasan emosi yang tinggi 
merupakan seorang pemimpin yang berkesan berbanding 
pemimpin yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang 
rendah (Cherniss & Goleman, 2005). 

Kebolehan untuk memimpin orang lain dalam 
persekitaran tempat kerja bermula dengan tahap 
kecerdasan emosi pemimpin yang tinggi (Bradberry & 
Greaves, 2003; Goleman et al., 2002). Seseorang individu 
yang mempunyai kecerdasan emosi yang tinggi 
merupakan seorang pemimpin yang berkesan berbanding 
pemimpin yang mempunyai tahap kecerdasan emosi yang 
rendah (Cherniss & Goleman, 2005). 

 
 
Kesimpulan 

Secara keseluruhannya, terdapat tiga peranan utama 
guru besar sebagai pemimpin instruksional yang perlu 
diamalkan iaitu mendefinisikan Misi sekolah, mengurus 
program instruksional dan menggalakkan iklim sekolah 
agar guru boleh melaksanakan proses pengajaran dan 
pembelajaran dengan berkesan. Kebolehan guru besar 
mengenal pasti dan mengurus emosi memberikan impak 
kepada prestasi kepimpinan instruksional guru besar. 
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Dimensi kesedaran kendiri, pengurusan kendiri, 
kesedaran sosial dan pengurusan perhubungan yang 
dimiliki oleh guru besar merupakan petunjuk kepada 
kecemerlangan serta keberkesanan kepimpinan mereka. 
Personaliti pemimpin didapati mampu menyumbang 
kepada keberkesanan gaya kepimpinan dalam kalangan 
pemimpin yang memberi kesan terhadap pencapaian 
prestasi kerja dalam organisasi. Dimensi kehematan, 
keterbukaan, extraversi dan kesetujuan yang diamalkan 
dapat menggambarkan kewibawaannya dalam menerajui 
organisasi dengan berketerampilan positif dalam semua 
urusan pentadbiran.  
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